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NOTA 
INFORMATIVA 
24 

“La mitad de los individuos y nueve de cada 
diez empresas utilizaron Internet en el 2004” 
Uso de Internet en 2004. 

FECHA Bruselas 27/05/2005 

TEMA Estadísticas de uso de Internet 

FUENTE EUROSTAT, STAT/05/62, 13 May 2005 
Documentos: 

• Internet usage by individuals and enterprises 2004 

Uso de Internet en la UE25 

Un informe de EUROSTAT publicado el pasado 13 de mayo presenta los 
resultados de una encuesta de uso de Internet por individuos y empresas en los 
25 Estados miembros y Bulgaria, Rumania, Turquía, Noruega e Islandia. También 
cubre conexiones de banda ancha, e-comercio y e-gobierno. 

En la UE25 el 47% de los individuos entre 16 y 74 años utilizaron Internet 
durante el primer cuatrimestre de 2004. Lo utilizaron más los hombres que las 
mujeres y más los jóvenes que los mayores. Al comienzo de 2004, el 89% de las 
empresas estaban utilizando Internet y la mitad de ellas tenían una conexión de 
banda ancha. 

En el primer cuatrimestre de 2004 los niveles más elevados de utilización de 
Internet por los individuos en la UE25 se produjeron en Suecia (82%), 
Dinamarca (76%) y Finlandia (70%). Los niveles más bajos en Grecia (20%), 
Lituania, Polonia y Portugal (29%). España con un 40% se encuentra por debajo 
de la media del 50% de la UE15 y del 47% de la UE25.  

En el conjunto de la UE25 la proporción de hombres que utilizan Internet (51%) 
es mayor que el de mujeres (43%). También es mas elevado el uso entre los 
jóvenes entre 16 y 24 años y el uso decrece con la edad. Tres cuartas partes de 
los jóvenes entre 16 y 24 años utilizaron Internet en el primer cuatrimestre de 
2004 (76% de hombres y 74% de mujeres). Entre los de 25 y 54 años era solo 
la mitad (hombres 57%, mujeres 51%) y entre los de 55 a 74 años una cuarta 
parte o aun menos (hombres 26%, mujeres 16%). 

Los niveles más altos de uso de Internet por las empresas se reflejaron en 
Dinamarca y Finlandia (ambos 97%) y en Bélgica y Suecia (ambos 96%). Los 
niveles más bajos en Portugal (77%), Hungría (78%), Lituania (81%) y Chipre 
(82%). España, con un 87%, está también por debajo de la media del 90% de la 
UE15 y del 89% de la UE25. 
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Internet usage by individuals and enterprises 2004 (%) 

 Proportion using the internet 
Proportion with 

broadband 
connection 

Individuals** 
 

Total Men Women 
Enterprise

s** 
Households

** 
Enterprises

** 

EU25* 47 51 43 89 : 53 

Belgium : : : 96 : 70 
Czech Republic : : : 90 : 38 
Denmark 76 79 73 97 36 80 
Germany 61 65 57 94 18 54 
Estonia 50 50 51 90 20 68 
Greece 20 23 16 87 0 21 
Spain 40 45 36 87 15 72 
France : : : : : : 
Ireland : : : 92 3 32 

Italy 31 37 26 87 : 51 
Cyprus 32 36 28 82 2 35 
Latvia 33 34 33 : 5 : 
Lithuania 29 30 29 81 4 50 
Luxembourg 65 74 57 : 16 : 
Hungary 28 30 26 78 6 : 
Malta : : : : : : 
Netherlands : : : 88 : 54 
Austria 52 58 46 94 16 55 
Poland 29 30 28 85 8 28 
Portugal 29 32 27 77 12 49 
Slovenia 37 39 35 93 10 62 
Slovakia : : : : : : 
Finland 70 70 71 97 21 71 
Sweden 82 83 80 96 : 75 
United Kingdom 63 67 59 87 16 44 

Bulgaria : : : 62 : 28 

Romania : : : 52 : 7 

Turkey 13 19 8 : 0 : 

Iceland  82 84 81 : 45 : 

Norway 75 79 71 86 30 60 

* EU25 excludes Member States for which data is not available. 
** Reference period: first quarter for individuals and households, January for 
enterprises 
: Data not available 
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1. The survey covered individuals aged 16-74. The reference period was the first 
quarter of 2004. Internet usage refers to those who reported using the 
internet at least once during the reference period. 

2. The survey covered enterprises with at least 10 persons employed. The 
reference period was January 2004. Activities covered were manufacturing, 
construction, distributive trades, hotels and accommodation, transport and 
communication, real estate, renting and business activities, motion picture and 
video activities, radio and television activities. Internet usage refers to 
enterprises that reported using the internet at the time of the survey. 

3. Eurostat, Statistics in Focus, Industry, Trade & Services, 18/2005, “Internet 
usage by individuals and enterprises 2004”. The publication is available 
free of charge in PDF format on the Eurostat website. 
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